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CHARAKTERYSTYKA TEMATYKI SEMINARIUM

Rozwoj gospodarki pocigga za soba zmiany w wielu dziedzinach rynku. Wzrost
gospodarczy, pojawienie si¢ nowych produktow i nowych rozwigzan technologicznych
wpltywa na zmiane zachowan konsumenta, ktéry stanowi najwazniejsze ogniwo rynku.
W zwigzku z tym podejmowane sg dzialania majace na celu poznanie potrzeb, oczekiwan,
postaw 1 zachowan konsumenta, ktére determinowane sg roznymi czynnikami. Prawidlowe
i dochodowe funkcjonowanie rynku uzaleznione jest od poznania wyzej wymienionych
aspektow oraz dostosowania oferty rynkowej do potrzeb i oczekiwan konsumentéw. Moze to
wptywaé na konsumpcje w aspekcie ilosciowym i jakoSciowym. W zwiazku z tym konieczne
jest badanie potrzeb, postaw 1 upodoban konsumenta oraz czynnikow je ktoére na nie
wplywaja. Wazne jest takze ksztalttowanie dobrych i trwatych relacji z klientami.

PRZYKLADOWE TEMATY PRAC
1. Zachowania konsumentéw wobec wybranych produktéw i ustug.

. Badanie determinantéw zachowan konsumenta.

Konsument generacji XYZ wobec innowacji na rynku zywnosci.
Postawy konsumentow wobec wybranych produktow.

Rozw0j nowych segmentow konsumentow.

Nowe trendy w konsumpcji.

Nowoczesne technologie komunikacji z klientem (influencer marketing).
Media spotecznosciowe jako zrddto informacji konsumenta.

NGOk wWDN

9. Ksztattowanie relacji z klientami jako wyzwanie w zmieniajacym si¢ otoczeniu.

DODATKOWE INFORMACJE
Powyzej podano ogdlne zagadnienia, a nie tematy prac. Pozwala to na szersze potraktowanie
przedstawionych kwestii 1 dopasowanie tematyki do zainteresowan Studenta.




