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Kryteria oceny

Y

Kwestionariusz zawierat 8 pytan zamknietych o tresci:

1)

2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)

Czy pracownicy administracyjni dziekanatu sg zawsze dostepni dla studentéow w
godzinach przyjec?

Czy prodziekani sg zawsze dostepni dla studentéw w godzinach przyjec?

Jak oceniasz dostosowanie godzin otwarcia dziekanatu do potrzeb studentéw?

Czy pracownicy dziekanatu stuzg fachowg i wyczerpujagcg pomocg w sprawach
studenckich?

Jak oceniasz szybkos$¢ i efektywnos$¢ zatatwiania spraw studentow przez pracownikow
dziekanatu?

Jak oceniasz sposdb komunikowania sie pracownikéw dziekanatu ze studentem?

Jak oceniasz jakos¢ i dostepnosé informacji wychodzacych z dziekanatu?

Jak oceniasz zyczliwosc i kulture osobistg pracownikéw dziekanatu?

oraz pytanie otwarte dotyczgce propozycji zmian pracy dziekanatu w celu podniesienia
jakosci realizowanych dziatan.

Ocena nr 9 to Srednia ze wszystkich ocen.



Skala ocen

Y

0 — nie spetnia kryterium

1 — spetnia kryterium w stopniu minimalnym

2 — spetnia kryterium w stopniu wystarczajgcym
3 — spetnia kryterium w stopniu dobrym

4 — spetnia kryterium w stopniu bardzo dobrym
5 — spetnia kryterium w stopniu wyrdzniajgcym




Wyniki oceny pracy Dziekanatu
przez studentow

Y

Liczba ankiet: 54

9 I 3,27
8| 3,65
-y

6 3,33
5 3,11

4 T 3,22

3 R 2,38

2 TR 350



Sugestie studentow dotyczace poprawy jakosci
pracy Dziekanatow WPIT

= wydtuzenia godzin otwarcia Dziekanatu,
= zwiekszenia liczby pracownikow Dziekanatu,
= zapewnienia mozliwosci sktadania podan i wnioskow online,

= poprawy skutecznosci przeptywu informacji pomiedzy Dziekanatem

a studentami.



Dziekujemy za udziat w ankiecie!



