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Koszty jako$ci w dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Rola najwyzszego kierownictwa w zapewnieniu skutecznosci systemu zarzadzania jakoscig.
Zarzadzanie dokumentacja w systemach zarzadzania jako$cig.

Definicje i przyktady aspektéw i wplywow na srodowisko.

Zadania pelnomocnika ds. systemu zarzadzania srodowiskowego.

Cele wdrozenia systemu zarzadzania srodowiskowego.

Wykorzystanie metody FMEA w doskonaleniu jakosci wyrobow i ushug.

Model Kano jako metoda doskonalenia jakosci wyrobow.

Diagram Ishikawy jako narzedzie zarzadzania jakoscia.

. Rola systemu RASFF w zapewnieniu bezpieczenstwa zywnosci.

. Zasady systemu HACCP.

. Rodzaje zagrozen identyfikowanych w systemie HACCP.

. Rola i znaczenie audytu efektywnosci energetycznej.

. Istota identyfikacji obszaru znaczacego wykorzystania energii w organizacji.
. Wskazniki wyniku energetycznego i bazowa linia energetyczna.

. Znaczenie norm ISO w migdzynarodowym obrocie towarowym.

. Znaczenie poboru i przygotowania probek do badan dla wiarygodnosci ekspertyzy.
. Elementy ekspertyzy istotne z punktu widzenia jej rzetelnosci.

. Towary o znaczeniu strategicznym.

. Rola WSK w przeciwdzialaniu zagrozeniom terroryzmem.

. Znaczenie analizy ryzyka w WSK.

. Pojecie zafalszowania i mozliwos$ci zapobiegania falszowaniu zywnosci.

. Identyfikacja a identyfikowalno$¢ towarow.

. Rola i znaczenie znakowania zywnosci.

. Korzysci dla laboratorium z uzyskania akredytacji.



26. Czynniki decydujace o wiarygodnosci wynikéw badan w akredytowanym laboratorium.
27. Rola PCA w nadzorowaniu laboratoriow.

28. Réznice migdzy danymi, informacja i wiedza.

29. Analiza ryzyka w zarzadzaniu bezpieczenstwem informacji.

30. Zarzadzanie ciagloscia dziatania jako element zarzadzania bezpieczenstwem informacji.
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