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Zdefiniowaé rodzaje obiektéw hotelarskich i oméwié proces kategoryzacji obiektéw hotelarskich
w Polsce.

Omowié mechanizmy zabezpieczefi finansowych organizatoréw turystyki w przypadku
ich niewyptacalnosci.

Oméwié model luk jakosci w odniesieniu do ushug turystyczno-hotelarskich i wskaz jakie moga
by¢ gléwne przyczyny wystepowania rozbieznosci.

Podaé przyktady barier komunikacyjnych oraz oméw mozliwe sposoby ich minimalizowania.
Oméwié, jakie glowne funkcje w zarzadzaniu wspdlczesnym hotelem wpieraja systemy
rezerwacyjne.

Oméwié rodzaje bodzcéw motywacyjnych z uwagi na charakter zastosowanych narzedzi
i uzasadnij ich znaczenie w procesie motywowania pracownikéw przedsigbiorstw hotelarskich.
Oméwié model wspdlczesnego hotelu ze szczegdlnym odniesieniem do organizacji pracy
i funkcjonowania dziatu recepcji.

Poda¢ przyktady marketingowej polityki cenowej w dziatalnosci turystyczne;.

Wymieni¢ wspolczesne formy komunikacji marketingowej przedsigbiorstwa turystycznego
poprzez Internet.

Jakie sg gtowne cele polityki turystycznej panstwa?

Wymienié kluczowe podmioty polityki turystycznej pafistwa i ich zadania.

Podac¢ klasyfikacje produktéw turystycznych i wskaz przyktady.

Omoéwié strukture produktu turystycznego. Jakie ma znaczenie struktura produktu turystycznego
przy konstruowaniu oferty?

Podaé¢ funkcje i zadania pilota wycieczek. Jaka jest procedura pilota wycieczek, gdy
w czasie wyjazdu kilka o0séb z grupy zostanie okradziona w hotelu?

Poda¢ czynnosci podjgcia pierwszej pomocy podczas utraty przytomnosci jednego
Z turysty w czasie wycieczki.

Jaka role w zakresie bezpieczenstwa turysty za granica pelnig ambasady i konsulaty RP?
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Co to s3 transgraniczne obszary recepcji turystyczne;j?

Wymienié¢ giéwne przyczyny wystgpowania wypadkéw podczas uprawiania turystyki aktywnej
oraz krétko oméwié sposoby zapobiegania takim wypadkom.

Wskaza¢ dowolnie wybrany turystyczny szlak tematyczny w Polsce i oméwi¢ formy turystyki
aktywnej mozliwe do uprawiania na tym szlaku.

Oméwicé trzy przyktady zastosowania biznesplanu w dziatalnosci gospodarcze;.

Wskazaé mozliwe zrodta finansowania dziatalnosci podmiotow turystycznych w Polsce.
Wskazaé, Twoim zdaniem, najciekawsze trzy atrakcje przyrodnicze na $wiecie. Jakie jest ich
znaczenie dla turystyki.

Jakie zagrozenia moga spotkaé turyste w Afryce? Podaé przyklady zagrozen i obszary ich
wystepowania.

Co to jest rachunek satelitarny w turystyce. Omow jego znaczenie.

Oméwié wskazniki funkcji turystycznych: wskaznik Charvata, wskaznik Schneidera, wskaznik
Deferta.

Podaé i oméwié mozliwoéci organizacji wyjazdéw turystycznych przy wykorzystaniu Internetu

(informacja, rezerwacja, zakup)?

Ktére miejsce w Polsce (region, miasto, atrakcja) uwazasz za najatrakcyjniejszy turystycznie?
Dlaczego?
Oméwié zjawisko sezonowosci ruchu turystycznego w Polsce — czynniki sezonowosci, przyklady.

Omoéwié przyklad zabytku w Gdafsku — podaj jego charakterystyke historyczng (m. in.
architektoniczng) i funkcjonalna.
Podaé trzy przyktady reakcji przedsigbiorstw turystycznych na zmiany w otoczeniu

Gdynia, dnia 18.02.2025 r.
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